
   

 
 

                    

 
【重要なお知らせ】 

  
 

当社ドメインを送信元とする 
不審なメール等にご注意ください  

 

 

「@sega-entertainment.jp」を送信元ドメインとする不審なメールが海外を中心に多数送信され

ていることが判明しています。 

セガ エンタテインメントおよび、セガグループ各社から当ドメインを使用し、無作為にメールを

お送りすることはなく、これらのメールは当社およびグループ各社と一切関係ございません。 

 

万一、これらのメールを受信されましたら、返信や添付ファイルの開封および記載されているURL

へのアクセス等は行わず、削除されますようお願いいたします。 

 

なお、不審なメール等に関してご質問・ご連絡等につきましては、以下よりご連絡をいただけます

ようお願いいたします。 

 

 

【 お問い合わせ先 】 

  

セガ アミューズメント施設 お客さま相談窓口 

 

■WEBからのお問い合わせ  

https://www.sega-entertainment.jp/contact.html 

 

■TEL 0120-780-175 

窓口営業時間 

10：00～17：00 （12：00～13：00・弊社指定日を除く） 

 

※メールによるお問い合わせは、24時間受け付けておりますが、返信は営業時間内となります。 
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